[image: image1.png]<
4

.‘».
- .



Az elektronikus levelezés 

 

Az elektronikus levelezés előnyei

Mielőtt hozzákezdünk az elektronikus levelezés tárgyalásához, tekintsük át, hogyan is történik a hagyományos levelezés: Papírt és tollat veszünk a kezünkbe, leírjuk, amit szeretnénk. Borítékba tesszük a levelet, a borítékot megcímezzük. Ezután elvisszük a postára, bélyeget vásárolunk, ráragasztjuk a borítékra, és feladjuk a levelet. Majd várjuk a választ. Ha címzett azonnal válaszol, akkor is legalább néhány napot vesz igénybe válaszlevél megérkezése. Ha barátunk egy másik országban vagy esetleg másik kontinensen él, akkor hetek telhetnek el a válasz megérkezéséig.
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Hasonlítsuk most össze az elektronikus levelezést a hagyományossal, Mire van szükségünk? Az elektronikus levelezésben a tollat és a papírt a számítógép helyettesíti, amelybe begépeljük a levelünket. Boríték ugyan nincs szükség, a címzésre annál inkább. A hagyományos levelezésben sem tudunk levelet küldeni, ha nem ismerjük a címet. Az elektronikus levelezésben használt címet e-mail címnek nevezzük. (Az e-mail electronic mail, magyarul elektronikus posta rövidítése.) Nincs szükség bélyegre, sőt a postára sem kell elmennünk, a számítógép mellett ülve rögtön elküldhetjük a levelet. A posta szerepét itt az internet veszi amely azonnal továbbítja a levelünket. Szükség van tehát arra, hogy számítógépünk csatlakozzon a világhálóhoz.
Hagyományos levelet küldhetünk a feladó megjelölése nélkül is, elektronikus levelet azonban nem. Tehát elektronikus levél küldéséhez ne csak a címzettnek, hanem nekünk, a feladónak is rendelkeznünk kell e-mail címmel. Ha a címzett a számítógépénél ül, akkor azonnal válaszolhat. Így akár néhány percen belül megfordulhat a levél.
Összefoglalva megállapíthatjuk, hogy az elektronikus levelezés olcsóbb és gyorsabb, mint a hagyományos levelezés. További előny hogy fájlokat (képet, hanganyagot stb..) mellékelhetünk a levélhez. Van ugyanaltkor hátránya is. Míg hagyományos levelet bárki küldhet, elektronikus levelet csak az, aki hozzá tud férni internet-csatlakozással rendelkező számítógéphez, és van e-mail címe. További hátránya, hogy elektronikus levél nélkülözi a kézírás varázsát.

Hogyan jut el a levél a címzetthez?

  

Egy számítógépről elektronikus levelet akkor tudunk küldeni, ha ez a gép csatlakozik egy olyan szerverhez, amely kapcsolatban áll a világ​hálóval, s képes a levelezési feladatok ellátására. Ezeket a teendőket a levelezőszerver végzi el. Már említettük, hogy elektronikus levél küldéséhez szükség van e-mail címre. Ha egy intézményben, például az iskolában működik levelezőszerver, akkor kaphatunk e-mail címet a helyi hálózat rendszergazdájától. Ha otthon rendelkezünk internet-hozzáféréssel, akkor az internet szolgáltató biztosít számunkra e-mail címet. Minden e-mail címhez tartozik egy jelszó is. Erre azért van szükség, hogy mások ne olvashassák el a leveleinket.

A jelszót körültekintően kell megválasztanunk. Nem túl bölcs dolog a keresztnevünket, esetleg a kutyánk nevét jelszónak adni, mert ezt mások is könnyen
kitalálhatják. Ugyanakkor fontos, hogy mi se felejtsük el. A jelszó annál biztonságosabb, minél hosszabb. 5 és 10 karakter közé eső hosszúság a legelterjedtebb.

Amikor kapunk egy e-mail címet, akkor egyúttal kapunk egy postaládát is, ahol a leveleink gyülekeznek. Ez a postaláda a levelezőszerveren található. Amikor megírunk egy elektronikus levelet, és elküldjük,

akkor először a levelezőszerverünkhöz jut el. Az továbbítja a világhálóra, ahol rövid kalandozás után megérkezik a címzett levelezőszerveréhez. Ez a szerver beteszi a levelet a címzett postaládájába, s az ott várakozik. Amikor a címzett el szeretné olvasni a leveleit, akkor letölti azokat a levelezőszerveren lévő postaládájából a saját számítógépére (29. ábra). A válasz hasonló módon kerül be a mi postaládánkba, majd onnan a számítógépünkre.
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Az e-mail cím
Elektronikus levelezéshez szükséges tehát az e-mail cím. Egy e-mail a következőképpen néz ki:

nagyrobi@iskola.sulinet.hu 

A cím két részből áll, melyet a „kukac", vagyis a @ jel választ el mástól. A @ utáni rész a levelezőszervert azonosítja. Ennek felépítését már az előző leckében tárgyaltuk.

A @ előtti rész a felhasználót határozza meg a szerveren. Tehát e-mail cím általános felépítése:

felhasználónév@szerverazonosító

A név kiválasztásába nekünk is van beleszólásunk. Választhatjuk resztnevünket, monogramunkat vagy bármilyen más nevet. Természetesen csak olyat, amit más nem használ azon a szerveren. A név megadásánál figyelnünk kell arra, hogy nem tartalmazhat szóközt, ill. ékezetes betűt.

Egy levelezőszerveren nagyon sok e-mail címet, s így postaládát lehet létrehozni Ha egy intézményben (iskolában) például csak öt számítógép csatlakozik az internethez, akkor az nem azt jelenti, hogy csak öt embernek lehet postaládája, hanem sokkal többnek. Ha iskolátokban nem működik levelezőszerver, akkor is van lehetőséged elektronikus levelezésre. Vannak olyan intézmények, amelyek ingyenes levelezőszervert működtetnek, tőlük kérhetsz e-mail címet. (Például freemail, kíwwí, freestart, hotmaíl stb..
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Levelezőprogramok
Ahhoz, hogy leveleinket meg tudjuk írni, el tudjuk küldeni, a postaládánkba érkezett leveleinket meg tudjuk nézni, szükség van egy programra, amelyet levelezőprogramnak hívunk. Mint ahogy operációs rendszerből, rajzolóprogramból, szövegszerkesztőből többféle létezik, így levelezőprogramból is. Ezeknek különböző a képernyő-felépítésük, más a menüpontok elnevezése, de nagyrészt ugyanazokat a feladatokat látják el. Így bármelyik levelezőt ismerjük meg részletesen, a többit már egy kis bátorsággal alkalmazni tudjuk. A levelezőprogramok mindegyike alkalmas az alábbi alapvető feladatok ellátására: e-mail cím beállítása; levél írása, küldése; beérkezett levél fogadása, elolvasása; válaszadás; levelek továbbítása; levelek rendszerezése (mappák létrehozása, levelek másolása, áthelyezése, törlése).

KÉRDÉSEK, FELADATOK
1. Milyen előnyei vannak az elektronikus levelezésnek?

2. Hogyan jut el az elektronikus levél a feladótól a címzetthez? 3. Mi a postaláda? Hol található?

4. Milyen részekből áll az e-mail cím?

5. Milyen levelezőprogramokról hallottál már?

6. Elektronikus levelet csak számítógéppel lehet küldeni? Nézz utána!

