A Windows 7 minden kiadására érvényes.

A DirectX funkcióval kapcsolatos alapvető problémák felismerése

Ha játék vagy film lejátszása közben merül fel probléma, a DirectX diagnosztikai eszköz futtatásával kereshető meg a probléma forrása. A DirectX egy olyan technológiacsomag, amelyet a Windows rendszer sok multimédiás alkalmazása használ.

· A DirectX diagnosztikai eszköz megnyitásához kattintson a Start gombra [image: image1.jpg]


, írja be a keresőmezőbe a dxdiag parancsot, majd nyomja meg az Enter billentyűt.

A diagnosztikai eszköz futtatása után végezze el a következő három ellenőrzést:

· Ellenőrizd a videokártyát!
Egyes programok nagyon lassan vagy egyáltalán nem futnak Microsoft DirectDraw vagy Direct3D-hardvergyorsítás hiányában.

Ennek ellenőrzéséhez kattintson a Megjelenítés fülre, és a DirectX szolgáltatásokterületen tekintse meg, hogy a DirectDraw, a Direct3D és az AGP mintázatgyorsításEngedélyezett jelölést kapott-e. Ha nem, próbálja meg bekapcsolni a hardvergyorsítást.

1. A Képernyőfelbontás lap megnyitásához kattintson a Start gombra [image: image2.jpg]


, majd aVezérlőpult parancsra, végül a Megjelenés és személyes beállítások lehetőségKépernyő felbontásának beállítása elemére.

2. Kattintson a Speciális beállítások gombra.

3. A Hibaelhárítás lapon kattintson a Beállítások módosítása gombra. [image: image3.jpg]


 Amennyiben a rendszer rendszergazdai jelszót vagy megerősítést kér, írja be a jelszót, vagy hagyja jóvá a műveletet.

4. A Hardvergyorsítás csúszkát állítsa Teljes értékre.

Ha nem sikerül, valószínűleg frissíteni kell az illesztőprogramot vagy magát a videokártyát. A legújabb illesztőprogramokat általában a számítógép gyártójának webhelyén, a terméktámogatási részen találhatja meg.

· Ellenőrizd a játékvezérlőt!
Ha egy botkormány vagy más beviteli eszköz nem válaszol, előfordulhat, hogy nincs megfelelően telepítve.

Győződjön meg róla, hogy az eszköz megjelenik a Bemenet lapon. Ha nem, telepítse újra az eszközt a gyártó leírása alapján. Ha ez egy USB-eszköz, húzza ki, majd csatlakoztassa ismét.

· Keress „aláíratlan” illesztőprogramokat!
A digitálisan aláírt illesztőprogramok DirectX-kompatibilitását a Microsoft WindowsHardware Quality Lab tesztlaboratórium vizsgálta.

Ha a diagnosztikai eszköz aláíratlan illesztőprogramot jelez, a program frissítése megoldhatja a problémát. A hardver legújabb illesztőprogramját általában a számítógép gyártójának webhelyén, a terméktámogatási részen találhatja meg.

Egyéb ellenőrizendő dolgok

Ha a DirectX diagnosztikai eszköz futtatása után is problémája van valamely játékkal vagy videóval, néhány más dolgot is ellenőrizhet.

· Ellenőrizd az alkalmazás vagy játék megjelenítési módját!
Ha egy DirectX 9 alkalmazás teljes képernyős módra vált, lehet, hogy az alkalmazás felbontása nem felel meg az LCD monitor natív felbontásának, vagyis a monitor mérete alapján meghatározott felbontásnak. Ha fekete sávokat lát a képernyő tetején vagy oldalain, ahol a program nem használja a képernyőt, megpróbálhatja méretezni a teljes képernyős képet. Ha az alkalmazásban vagy játékban kiválaszthatja a megjelenítési módot, módosíthatja az alkalmazás vagy játék beállításait, és kiválaszthat egy olyan módot, amely megfelel az LCD-képernyő natív felbontásának. Ez segít, hogy a teljes képernyőt használja és meg is tartsa az alkalmazás kívánt felbontását.

· Ellenőrizd az alkalmazás vagy játék által igényelt DirectX verziót!
Néhány alkalmazáshoz és játékhoz a DirectX 9 programra van szükség. De aWindows 7 rendszeren a DirectX újabb verziója található. Ha egy DirectX 9 verziót igénylő alkalmazást vagy játékot telepít, a következőhöz hasonló hibaüzenetet kaphat: „A program nem indult el, mert a d3dx9_35.dll hiányzik a számítógépről. A probléma megoldásához próbálja meg újratelepíteni a programot.” A fájlnév utolsó két számjegye változhat. Ha az alkalmazás vagy játék újratelepítése után is ugyanezt a hibaüzenetet kapja, látogasson el a DirectX End-User Runtime Web Installerweblapra, és kövesse az utasításokat a DirectX 9 telepítéséhez és a DirectX 9 és a DirectX korábbi verziói frissítéseinek letöltéséhez.

A Windows Vista minden kiadására érvényes.

A DirectX diagnosztikai eszközének futtatása

A DirectX diagnosztikai eszköz segítségével elháríthatja a Windows rendszer DirectX csomagjában található multimédiás technológiákkal kapcsolatos problémákat. Ha játékanimáció vagy film lejátszása közben merül fel probléma, a DirectX diagnosztikai eszköz futtatásával kereshető meg a probléma forrása.

A DirectX diagnosztikai eszközének futtatása

· A DirectX diagnosztikai eszköz megnyitásához kattintson a Start gombra [image: image4.png]


, írja be a dxdiag kifejezést a Keresés mezőbe, ezután pedig nyomja meg az ENTER billentyűt.

A Futtatás...(Run...) és a Start menü keresőjébe írható parancsok
 

Néhány parancs a táblázat bal oldalán, amelyeket a Futtatás...(Run...) mezőjébe (Win + R), illetve a Start Menü keresőjébe beírva, és utána Enter-t nyomva, a jobb oldalon látható eredményt kapod. Magyar és angol nyelvű Windows 7 alatt is működnek a parancsok. 

	calc
	Számológép (Calculator)

	gpedit.msc
	Helyi csoportházirend-szerkesztő (Local Group Policy Editor)

	mspaint
	Microsoft Paint

	mstsc
	Távoli asztali kapcsolat (Remote Desktop)

	perfmon.msc
	Teljesítményfigyelő (Performance Monitor)

	inetcpl.cpl
	Internet tulajdonságok (Internet Properties)

	diskpart
	diskpart.exe (Disk Parmelonion Manager)

	azman.msc
	Engedélyezéskezelő (Authorization Manager)

	eventvwr.msc
	Eseménynapló (Event Viewer)

	billentyűzet (control keyboard)
	Billentyűzet tulajdonságok (Keyboard Properties)
(magyar nyelvű Windowsnál a Start Menü keresőjébe a billentyűzet-et kell írni, a Futtatás mezőbe pedig az angol nyelvű szöveget)

	timedate.cpl
	Dátum és idő ( Date and Time Properties)

	dxdiag
	DirectX diagnosztikai eszköz (Direct X Troubleshooter)

	secpol.msc
	Helyi biztonsági házirend (Local Security Settings)

	ncpa.cpl
	Hálózati kapcsolatok (Network Connections)

	snippingtool
	Képmetsző (Snipping Tool)

	credwiz
	Tárolt felhasználónevek és jelszavak (Stored User Names and Passwords)

	mmsys.cpl
	Hang (Sounds and Audio)

	telephon.cpl
	Helyinformáció (Phone and Modem Options)

	powercfg.cpl
	Energiagazdálkodási lehetőségek (Power Configuration)

	certmgr.msc 
	Tanúsítványok (Certificate Manager)

	sigverif 
	Fájlaláírás ellenőrzése (File Signature Verification Tool)

	diskmgmt.msc
	Lemezkezelés (Disk Management)

	charmap 
	Karaktertábla (Character Map)

	dcomcnfg 
	Komponensszolgáltatások (Component Services)

	main.cpl
	Egér tulajdonságok (Mouse Properties)

	snippingtool
	Képmetsző (Snipping Tool)

	regedit
	Registry Editor

	sndvol 
	Hangerő (Sound Volume)

	wf.msc
	Fokozott biztonságú Windows tűzfal (Windows Firewall with Advanced Security)

	logoff
	Kijelentkezés (Log out)

	taskmgr
	Feladatkezelő (Task Manager)

	write
	Wordpad

	chkdsk 
	Lemezellenőrző (Check Disk Utility)

	lusrmgr.msc
	Helyi felhasználók és csoportok (Local Users and Groups)

	desk.cpl
	Képernyőfelbontás (Display Properties)

	soundrecorder
	Hangrögzítő (Sound Recorder)

	odbcad32
	ODBC adatforrás-figyelő (ODBC Data Source Administrator)

	msdt
	Microsoft-támogatási diagnosztikai eszköz (Microsoft Support Diagnostic Tool)

	sdclt
	Biztonsági mentés és visszaállítás (Windows Backup Utility)

	dpiscaling
	Képernyő (DPI Scaling)

	iexplore 
	Internet Explorer

	slui
	A Windows aktiválása (Windows Activation)

	dfrgui 
	Lemeztöredezettség-mentesítő (Defragment User Interface)

	notepad 
	Jegyzettömb (Notepad)

	compmgmt.msc
	Számítógép-kezelés (Computer Management)

	appwiz.cpl
	Program eltávolítása vagy módosítása (Add/Remove Programs)

	intl.cpl
	Terület és nyelv (Regional Settings)

	utilman
	Kezeléstechnikai központ (Utility Manager)

	StikyNot
	Sticky Notes

	cmd
	Parancssor (Command Prompt)

	cleanmgr
	Lemezkarbantartó (Disk Cleanup Utility)

	services.msc
	Szolgáltatások (Services)

	msinfo32
	Rendszerinformáció (System Information)

	downloads
	Letöltések (Downloads)

	osk
	Képernyő-billentyűzet (On Screen Keyboard)

	msconfig
	Rendszerkonfiguráció (System Configuration Utility)

	wmimgmt.msc
	WMI vezérlő (Windows Management Infrastructure)

	devmgmt.msc
	Eszközkezelő (Device Manager)

	rekeywiz 
	Titkosított fájlrendszer (Encryption File System)

	msra
	Windows Távsegítség (Remote Assistance)

	firewall.cpl
	Windows Tűzfal (Windows Firewall)

	soundrecorder
	Hangrögzítő (Sound Recorder)

	PrintBrmUi
	Nyomtatóáttelepítés (Printer Migration)

	rsop.msc
	Eredő házirend (Resultant Set of Policy)

	eudcedit
	Saját karakterszerkesztő (Private Character Editor)

	shrpubw 
	Megosztott mappa létrehozása (Windows Share Creation Wizard)

	shutdown 
	Kikapcsolás (Shutdown)

	verifier
	Illesztőprogram ellenőrző (Driver Verifier Utility)

	fxscover
	Fax fedőlap szerkesztő (Fax Cover Sheet Editor)

	wscui.cpl
	Műveletközpont (Security Center)

	magnify
	Nagyító (Magnify)

	netplwiz
	Felhasználói fiókok (User Accounts)

	fsmgmt.msc
	Megosztott mappák (Shared Folders)

	wfs
	Windows faxoló és képolvasó (Windows Fax and Scan)

	syskey
	A Windows fiókadatbázisának biztonságossá tétele (Windows System Security Tool)

	sysdm.cpl
	Rendszer tulajdonságai (System Properties)

	sysedit
	Rendszer konfiguráció szerkesztő (System Configuration Editor)

	wuapp
	Windows Update


Hogy tudom megnézni a gépem általános adatait?

win7 startnál alulra beírod, hogy : dxdiag és enter. 
rendszer fülön látod a windowst, alaplapot,procit, memoriát, biost. Képernyő fülön a videokártyát, monitort. 
xp-nél 
start futtatásba írd, hogy dxdiag.exe
